Informace o zpracovani osobnich udaju
klientii a obchodnich partneru

Véazeni klienti, tento dokument obsahuje zakladni informace o tom, jak zpracovavame Vase
osobni udaje. Byl pfipraven v souladu s Natizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Uidajl a o volném pohybu téchto idajli a o zruSeni smérnice 95/46/ES (GDPR).

1. Spravce osobnich udaji

Spravcem je osoba, ktera sama nebo spole¢né s jinymi urcuje ucely a rozhoduje o tom, jakym
zpusobem budou osobni tidaje zpracovany.

Spravcem tidajii je PROTISK s.r.0.. —, IC: 455 391 46, se sidlem Wonkova 340, 500 02
Hradec Kralové, zapsané v OR u KS HK oddile C, vl. €. 1854 Se spravcem se miZete spojit
prostiednictvim téchto kontaktii:

o tel.: +420 495 220 025, e-mail: info@protisk-hk.cz

2. Ucel, pro ktery osobni tidaje potiebujeme a legitimita jejich zpracovani
Vase osobni udaje zpracovavame za ucelem:

1. zajisténi uzavieni a nasledného plnéni smluvniho zdvazku mezi spravcem a Vami (€L
6 odst. 1 pism. b) GDPR). Z takového vztahu vyplyvaji dalsi zakonné povinnosti a
spravce tak musi zpracovavat osobni tidaje i za timto ucelem (€l. 6 odst. 1 pism. ¢)
GDPR);

2. ochrany svych opravnénych zajmi (CL. 6 odst. 1 pism. f) GDPR), kterym je zajisténi
ochrany podkladii, které jste ndm svéfili ke zpracovani, ochrana naseho majetku.

Poskytovani osobnich idaju spravci je obecné zakonny a smluvni pozadavek. Nasimi
opravnénymi z4jmy jsou zejména fadné plnéni veskerych smluvnich zdvazk, fddné plnéni
veskerych zakonnych povinnosti, ochrana naSeho podnikani a majetku a v neposledni fadé
také ochrana zivotniho prosttedi a zajisténi udrzitelného rozvoje.

Zakonnost zpracovani je dana clankem 6 odst. 1 GDPR, podle kterého je zpracovani zdkonné,
je-li nezbytné pro splnéni smlouvy, pro splnéni pravni povinnosti spravce, pro ochranu
opravnénych zajmut spravce nebo zpracovani probihé na zakladé souhlasu, ktery jste ndm
udélil/a.

Zakonnost zpracovani dale vychazi naptiklad ze zédkona ¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, podle
kterého jsou zpracovavany a uchovavany fakturacni udaje, ze zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, podle kterého haji spravce své opravnéné zajmy nebo ze zakona ¢.
235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty.

3. Osobni udaje a jejich zpracovani



Zpracovavame tyto VaSe osobni udaje:

1. zakladni identifika¢ni udaje — jméno a pifijmeni, pfipadné ndzev a adresa firmy a jeji
IC aDIC,

2. kontaktni tidaje — telefonni ¢islo a e-mailova adresa (ta je pro nas Vasim jedine¢nym
identifikatorem)

3. informace o sluzbach, které Vam poskytujeme

4. informace o vzajemné komunikaci — informace z e-mailli, ze zaznamt telefonickych
hovort nebo kontaktnich formulait

5. fakturacni a transak¢ni idaje — jedna se zejména o informace objevujici se na
fakturach, o sjednanych faktura¢nich podminkéch a o ptijatych platbach

6. lokaliza¢ni tidaje — adresy, které nam poskytujete pro realizaci sluzeb

7. sitové identifikatory — podrobné¢ viz www,protisk-hk.cz

3.1. Zdroj osobnich udaja

Osobni udaje jsme ziskali ptimo od Vs, a to zejména z vyplnénych formuléiti/objednavek,
vzajemné komunikace nebo z uzavienych smluv..

Mimo to mohou osobni udaje pochazet také z verejné dostupnych zdroj, rejstiika a evidenci,
napiiklad z obchodniho ¢i Zivnostenského rejstiiku.

3.2. Doba zpracovani

Informace, které musime archivovat na zakladé¢ lhiit danych legislativou, uchovavame po
dobu danou v zakonech (to se tyka zejména ucetnich dokladu).

Ostatni informace o zakazkach uchovavame po dobu 5 let od skonceni platnosti smlouvy.
Vase identifika¢ni a kontaktni udaje, zdznamy o komunikaci likvidujeme 5 let po poslednim
vzajemném kontaktu.

Po uplynuti uvedené doby budou osobni tidaje bezpecné a nenavratné zniceny tak, aby
nemohlo dojit k jejich zneuziti.

3.3. Predavani dat

Osobni tdaje musime v ramci zakonnych mezi poskytnout organiim statni spravy, napiiklad
spravci dané, soudiim, orgdniim ¢innym v trestnim fizeni.

Déle budeme ptedavat nezbytné osobni udaje (adresu, kontaktni osobou a jeji tel.) v piipadé
vyuziti smluvnich dodavatelt — pFrepravnich firem nebo dodavatelim poStovnich sluZeb..
Pti zpracovani zakazek pak vyuzivame riizné systémy, které mame vétSinou nainstalovany na
nasSich zatizenich. Pokud tomu tak neni a systém provozuje externi dodavatel, mame s nim
uzaviené odpovidajici smlouvy a hlidame, aby i on se o Vase data staral s patficnou
zodpovédnosti a v souladu s GDPR.

U vSech naSich zaméstnanci se starame o to, aby i oni zpracovavali VaSe osobni udaje
bezpecné a plné v souladu s GDPR.

Osobni udaje nebudeme predavat do zemi mimo Evropskou unii nebo Evropsky hospodarsky
prostor, ani do zd&dné mezindrodni organizace.

4. VaSe prava

V souvislosti se zpracovanim VasSich osobnich dajli jsou Vam garantovana prava popsana v
tomto ¢lanku. Muzete je uplatnit u spravce na vyse uvedenych kontaktech, a to bud’ zaslanim
e-mailu na uvedené adresy, pisemné na adresu sidla spole¢nosti nebo prostiednictvim
webového formulare Veskera sdéleni a vyjadieni k Vami uplatnénym pravim poskytuje
spravce bezplatné. Pokud by vSak byla Zadost zjevné nediivodna nebo neptiméfend, zejména



proto, ze by se opakovala, je spravce opravnén si uctovat priméteny poplatek zohlednujici
administrativni naklady spojené s poskytnutim pozadovanych informaci. V piipade
opakovaného uplatnéni zadosti poskytnuti kopii zpracovavanych osobnich udaja si spravce
vyhrazuje pravo z tohoto diivodu Gc¢tovat pfiméfeny poplatek za administrativni naklady.
Vyjadfeni a ptipadné informace o pfijatych opatfenich Vam spravce poskytne co nejdiive,
nejpozdéji vSak do jednoho mésice. Lhiitu je spravce opravnén v piipad¢€ potieby a s ohledem
na slozitost a pocet zadosti prodlouzit o dva mésice. O prodlouzeni véetné€ uvedeni diivodu
Vs bude spravce informovat.

4.1. Pravo na informace o zpracovani Vasich osobnich udaji

Jste opravnén/a od spravce pozadovat informace, zda jsou osobni tidaje zpracovavany ¢i
nikoli. Pokud jsou osobni uidaje zpracovavany, mate pravo od spravce pozadovat informace
zejména o totoznosti a kontaktnich tidajich spravce, jeho zastupci a piipadné povétrenci pro
ochranu osobnich daji, o ucelech zpracovani, o kategoriich dot¢enych osobnich udaja, o
ptijemcich nebo kategoriich pfijemct osobnich idajl, o opravnénych spravcich, o vyctu
Vasich prav, o moZnosti obratit se na Uiad pro ochranu osobnich tidaji se sidlem pplk.
Sochora 27, 170 00 Praha 7, o zdroji zpracovavanych osobnich tdaji a o automatizovaném
rozhodovani a profilovani.

4.2. Pravo na pristup k osobnim idajim

Jste opravnén/a od spravce pozadovat informaci, zda jsou Vase osobni tdaje jsou
zpracovavany ¢i nikoliv a pokud ano, mate pfistup k informacim o uéelech zpracovani,
kategoriich dotenych osobnich udaji, pfijemcich nebo kategoriich ptijemct, dobu
uchovavani osobnich udaji, informace o Vasich pravech (prava pozadovat od spravce opravu
nebo vymaz, omezeni zpracovani, vznést ndmitku proti tomuto zpracovani), o pravu podat
stiznost Utadu pro ochranu osobnich Gidaji, informace o zdroji osobnich udajt, informace o
tom, zda dochazi k automatizovanému rozhodovani a profilovani a informace tykajici se
pouzitého postupu, jakoz i vyznamu a piedpokladanych dasledki takového zpracovani pro
Vs, informace a zaruky v ptipadé pfedavani osobnich udaji do tfeti zem¢e nebo mezindrodni
organizace. Mate pravo na poskytnuti kopii zpracovavanych osobnich idaji. Pravem ziskat
tuto kopii vSak nesméji byt neptiznivé dotcena prava a svobody jinych osob.

4.3. Pravo na opravu
V urcitych situacich mate obecné pravo na opravu svych osobnich udaja.

4.4. Pravo na vymaz (pravo byt zapomenut)

V urcitych stanovenych piipadech mate pravo pozadovat, aby spravce Vase osobni udaje
vymazal. Mezi takové ptipady patii naptiklad, Ze zpracovavané tidaje nejsou pro vyse
zminéné ucely nadale potifebné. Spravce osobni tidaje maze po uplynuti doby nezbytnosti
automaticky, mizete se vSak na néj se svou zadosti kdykoliv obratit. Vase zZadost pak podléha
individudlnimu posouzeni (i pfes Vase pravo na vymaz muize mit spravce povinnost ¢i
opravnény zajem si Vase osobni tdaje ponechat) a o jejim vyfizeni budete detailné
informovéni.

4.5. Pravo na omezeni zpracovani

Spravce zpracovava Vase osobni udaje pouze v nezbytné€ nutném rozsahu. Pokud byste vSak
m¢éli pocit, ze spravce napt. prekracuje vySe stanovené ucely, pro které osobni uidaje
zpracovava, muzete podat zadost, aby Vase osobni tdaje byly zpracovdvany vyhradné pro
nejnutnéjsi zakonné diivody nebo aby byly osobni tidaje blokovany. Vase zadost pak podléha
individuélnimu posouzeni a o jejim vyfizeni budete detailné€ informovani.



4.6. Pravo na prenositelnost udaja

Pokud si piejete, aby spravce poskytl Vase osobni tidaje jinému spravci, resp. jiné spolecnosti,
preda spravce Vase osobni tidaje v odpovidajicim formatu, Vami uréenému subjektu, pokud
mu v tom nebudou branit zddné zadkonné ¢i jiné vyznamné prekazky.

4.7. Pravo vznést namitku a automatizované individualni rozhodovani

Pokud byste zjistili nebo se jen domnivate, ze spravce provadi zpracovani osobnich udaji v
rozporu s ochranou VaSeho soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu s pravnimi
piedpisy (za ptedpokladu, ze osobni idaje jsou spradvcem zpracovavany na zaklad¢ vetejného
nebo opravnéného zajmu, nebo jsou zpracovavany pro ucely ptimého marketingu, véetné
profilovani, ¢i pro statistické ucely nebo pro ucely védeckého ¢i historického vyznamu),
miZzete se na spravce obratit a pozadat jej o vysvétleni ¢i odstranéni vzniklého zavadného
stavu.

4.8. Pravo podat stiznost u Uadu pro ochranu osobnich udaji

Muzete se kdykoliv obratit s Vasim podnétem Ci stiznosti ve véci zpracovani osobnich udaja
na dozorovy organ, a to na Utad na ochranu osobnich tidajti, se sidlem Pplk. Sochora 27, 170
00 Praha 7, webové stranky https://www.uoou.cz/.

4.9. Pravo odvolat souhlas

Udé¢leny souhlas se zpracovanim osobnich udaji mate pravo kdykoliv odvolat a to bud’
vyplnénim formulédie webovych strankach nebo zaslanim odvolani na e-mail nebo adresu
sidla spravce nebo pomoci linku v e-mailové komunikaci.

5. Zpracovatel osobnich udaji

Pokud nam svérite ke zpracovani podklady, které obsahuji osobni udaje nebo zpracovavame
zakazku, k jejiz realizaci jsou osobni udaje dalSich osob nutné (ptiprava riznych akei, vyroba
personalizovanych materialti a podobné), pak jsme vici témto osobnim udajiim v pozici
zpracovatele.

Pti realizaci zakazky pak jedname plné v souladu s pokyny zadavatele. Ty jsou vétSinou u
komplexnéjsich zakazek soucdsti smlouvy nebo objednavky.

Podklady pro takovéto zakazky (které mohou obsahovat osobni udaje) zpracovavame po dobu
nezbytné nutnou a po realizaci zakézky je mazeme/likvidujeme (nejpozdéji do 30 dnil po
piedani zakazky, nedoslo-li k néjakym problémtm).

6. Platnost

Tento dokument je platny od 25. 5. 2018



